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Информация о результатах проведения муниципального социологического 
опроса по выявлению уровня удовлетворенности потребителей количеством 

и качеством предоставляемых образовательных услуг (февраль 2017 года) 
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Информация о результатах проведения муниципального социологического 
опроса 

Результаты анкетирования родительской общественности по выявлению уровня 
удовлетворенности количеством и качеством предлагаемых образовательных 
услуг (февраль 2017 г.) 

 

Образовательное учреждение: муниципальное бюджетное дошкольное 
образовательное учреждение «Излучинский детский сад комбинированного вида 
«Сказка» корпус № 1 

Количество респондентов: 120   

 

Критерии 
Показатель 

Удовлетворительно Частично Не 
удовлетворительно 

Отношения участников 
образовательного 
процесса (вопросы 1-2) 

100% 0% 0% 

Информированность 
(3.1-3.7) (4.1-4.4) 

98% 2% 0% 

Материально-

техническая 
оснащенность 
учреждения (5.1-5.3) 

92% 8% 0% 

Деятельность 
педагогического 
коллектива (6.1-6.4) 

99,2% 0,8% 0% 

Формы работы ДОУ с 
родителями (7.1-7.4) 

97,5% 2,5% 0% 

Общие показатели 

(графа итого, сумма) 97,3% 2,7% 0% 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Информация о результатах проведения муниципального социологического 
опроса 

Результаты анкетирования родительской общественности по выявлению уровня 
удовлетворенности количеством и качеством предлагаемых образовательных 
услуг (февраль 2017 г.) 

 

Образовательное учреждение: муниципальное бюджетное дошкольное 
образовательное учреждение «Излучинский детский сад комбинированного вида 
«Сказка» корпус №2 

Количество респондентов: 117  

 

Критерии 
Показатель 

Удовлетворительно Частично Не 
удовлетворительно 

Отношения участников 
образовательного 
процесса (вопросы 1-2) 

98,3%  1,7%  0% 

Информированность 
(3.1-3.7) (4.1-4.4) 

98,3% 1,7% 0% 

Материально-

техническая 
оснащенность 
учреждения (5.1-5.3) 

97,5% 2,5% 0% 

Деятельность 
педагогического 
коллектива (6.1-6.4) 

99,2% 0,8% 0% 

Формы работы ДОУ с 
родителями (7.1-7.4) 

99,2% 0,8% 0% 

Общие показатели 

(графа итого, сумма) 98,5% 1,5% 0% 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Информация о результатах проведения муниципального социологического 
опроса 

Результаты анкетирования родительской общественности по выявлению уровня 
удовлетворенности количеством и качеством предлагаемых образовательных 
услуг (февраль 2017 г.) 

 

Образовательное учреждение: муниципальное бюджетное дошкольное 
образовательное учреждение «Излучинский детский сад комбинированного вида 
«Сказка» (Корпус №1, №2) 
Количество респондентов: 237 (47%)  

 

 

Критерии 
Показатель 

Удовлетворительно Частично Не 
удовлетворительно 

Отношения участников 
образовательного 
процесса (вопросы 1-2) 

99,1 % 0,9 % 0% 

Информированность 
(3.1-3.7) (4.1-4.4) 

98,1 % 1,9 % 0% 

Материально-

техническая 
оснащенность 
учреждения (5.1-5.3) 

95 % 5 % 0% 

Деятельность 
педагогического 
коллектива (6.1-6.4) 

99,2 % 0,8 % 0% 

Формы работы ДОУ с 
родителями (7.1-7.4) 

98,3 % 1,7 % 0% 

Общие показатели 

(графа итого, сумма) 98 % 2 % 0% 

 

 
Что больше всего Вам нравится в работе учреждения? (обобщить ответы 
респондентов): 
- Работа педагогического коллектива 

- Педагогическая работа с детьми 

- Доброжелательное отношение к детям и родителям 

- Работа бассейна 

- Профессионализм воспитателей 

Что бы Вы хотели изменить? (обобщить ответы респондентов): 
- Разнообразить меню 

 

 
 
 


